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Zugangsdaten verwalten

Anleitung: Benutzer-ID und Online-PIN hinterlegen

Nachdem Sie sich im Burgerportal angemeldet haben, kdnnen Sie lhre Benutzer-ID und Online-
PIN wie folgt hinterlegen:

Wahlen Sie in der Menu-Leiste ,Onlinedienste A-Z“ aus.

Klicken Sie ,Zugangsdaten (Online-PINs) verwalten® an.

www.onlinedienste.rv.de

Startseite Onlinedienste A-Z Mein Postkorb

Abfall (17)

« Dienstleistungen fur Eigentamer (8)
= Fragen zum Gebuhrenbescheid
= Gebuhrenbescheide aufteilen
= Gebuhrenbescheide zusammenfuhren
= Immobilie abmelden (z.B. bei Abriss, Leerstand)
= Immobilie anmelden (z.B. bei Neubau)
= Immobilie - Mitteilung uber den Kauf
= Immobilie - Mitteilung uber den Verkauf
= SEPA-Basislastschriftmandat fur Abfallgebuhren
« Dienstleistungen fur Eigentimer mit Online-PIN (4
= Leerungsdaten meiner Behalter anzeige
= MulleimergroRen andern und zus'atzgcéTonnen bestellen
= Online PIN vergessen / Neue ine PIN anfordern
= Zugangsdaten (Online-Pleg/erwalten
« Dienstleistungen fur alle (5)
= allgemeine Fragen
Mulleimer kaputt ? Austausch oder Reparatur von beschadigten Behaltern
Sonderbanderolen fur Biobehalter bestellen
Spemmull - Eine Abholung beauftragen
Zusatzsacke fur Restmull bestellen
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o Klicken Sie auf den Link zum externen Verfahren.
Zugangsdaten (Online-PINs) verwalten

Sie haben mehrere Objekte (Wohnungen oder Hauser) im Landkreis Ravensburg und somit mehrere Online PINs erhalten?
Sie méchten ein weiteres Objekt zu Ihren Zugangsdaten hinzufiigen, um dort die Behalter zu verwalten, Leerungsdaten einzusehen usw.?

Hier konnen Sie online ein weiteres Objekt zu Ihren Zugangsdaten hinzufugen.

Downloads

Anleitung - Sicherheitsmeldung Zertifikat

Datenschutzerklarung Onlinedienste Abfallwirtschaft
Kontakt
Burgerbiro

FriedenstraRe 6,
88212 Ravensburg
E-Mail: buergerbuero-ab@rv.de

Link zu externem Verfahren

Zur Zugangsdatenverwaltung (Online-PINS)

o und e Treffen Sie eine Auswahl bei ,Entscheidung merken“ und klicken Sie auf
»#Autorisieren®.

Autorisierung erforderlich fiir Athos OpeniD

Athos Openld-Client Zugriff auf:
© Warnung: - B
Dieser Client hat keine registrierten Redirect-URIs und jemand & Login mit Inrer Identitat * @
konnte hier einen bosartigen URI verwenden. Sie werden zu der Profilinformationen * @

folgenden Seite weitergeleitet, wenn Sie auf Autorisieren klicken: ™ E-Mail-Informationen * @

https://athos-onlinedienste.rv.de/WasteManagementRavensburgPr ‘ Telefonnummer * ©
ivat/WasteManagementServlet?ApplicationName=com.athos.kd.rave

nsburg.privat.PortalStartModel&SubmitAction=forward Hinweis: Scopes mit einem Sternchen *
sind erforderlich fur diesen Client und
konnen nicht abgewahit werden

Entscheidung merken:

(O Merke diese Entscheidung, bis ich sie widerrufe.
O Merke diese Entscheidung fiir eine Stunde
(® Beim nachsten Mal wieder fragen

Autorisieren Sie "Athos_OpenID"?

Autorisieren Ablehnen
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oWéhIen Sie aus, ob Sie Eigentliimer oder Zustellbevolimachtigter sind.
und Hier kdnnen Sie die Benutzer-ID und Online-PIN eingeben.

Klicken Sie auf ,Neuen Zugang anlegen®.

www.onlinedienste.rv.dm ) ——

Zugangsverwaltung

Auf dieser Seite sehen Sie alle eingetragenen Zugénge. Sie kénnen sowohl neue Zugénge erstellen, als auch vorhandene Zugénge entfernen.

Aktualisieren

Vorhandene Zugéange

Eigentimerzugange

Benutzer-I1D

Zugange fur Zustellbevollmachtigte

Benutzer-ID, Objekt-Adresse

Neuen Zugang anlegen fur

@) Eigentumer ./e

O Zustellbevoliméchtigter

Bitte geben Sie lhre Benutzer-ID und Online-PIN als Eigentimer an.

Ihre Benutzer-1D finden Sie auf lhrem GebUhrenbescheid. Fir Eigentimer entspricht die Benutzer-1D den ersten 6 Stellen der Objektnummer.

Benutzer-ID:

Online-PIN: e"—'__"
o
Neuen Zugang anlegen




@ Ilhre Eingabe ist nun Gbernommen.

Eigentimerzugange

Benutzer-ID

Benutzer-ID, Objekt-Adresse

Vorhandene Zugange

10

Hier sollte nun lhre Benutzer-ID stehen

Zugange fur Zustellbevollmachtigte
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0 Mit Klick auf das Logo, kommen Sie zurick zur Startseite. Nun koénnen Sie die

Dienstleistung lhrer Wahl in Anspruch nehmen.

WILLKOMMEN IM
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Zugangsdaten ldschen
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Markieren Sie die Benutzer-ID, welche Sie l0schen/entfernen moéchten

o Klicken Sie auf ,Loschen®

Zugangsverwaltung

Vorhandene Zugange

Eigentumerzugange

Benutzer-1D

Benutzer-1D, Objekt-Adresse

Markierte Zugange léschen

Aktualisieren

Zugange fur Zustellbevollmachtigte

Klicken Sie auf den Button, um alle markierten Zugédnge zu entfernen.

Loéschen °

Auf dieser Seite sehen Sie alle eingetragenen Zugange. Sie konnen sowohl neue Zugange erstellen, als auch vorhandene Zugange entfernen.

Loschen

00

Loschen

AnschlieRend ist die ausgewahlte Benutzer-ID in der Ubersicht geldscht/entfernt.




