Stand 13.02.2024

Melden Sie sich im Biirgerportal an und registrieren Sie Ihr Objekt mit der Online-
PIN. In der Regel erhalten Sie die Online-PIN automatisch, wenn Sie Ihr Objekt im
BlUrgerblro Abfallservice anmelden.

Die Online-PIN kénnen Sie auch hier beantragen:

https://onlinedienste.rv.de/home - Abfall - Online-PIN vergessen / Neue Online-PIN
anfordern - hier eine neue Online-PIN anfordern

e R

Ich habe meine Online-PIN vergessen. Online-PIN neu beantragen.

@ Eigentumer

O Zustellvertreter

Bitte geben Sie lhre Benutzer-ID und den Nachnamen des Eigentimers an. lhre Benutzer-ID finden Sie auf hrem Gebuhrenbescheid. Fur Eigentiimer entspricht die Benutzer-ID den ersten 6 Stellen der

e tragen Sie die ersten 6 Stellen

penurz=rd | | der Objektnummer (siehe

Figentumer Nachname L | Abfallgebiihrenbescheid) ein

Vorgang abbrechen zuriick welten den Nachnamen des

Eigentimers (siehe
Abfallgeblihrenbescheid) eintragen

Weiter - Die Online-PIN wird Ihnen per Post zugestellt.

In der Regel erhalten Sie die Online-PIN automatisch, wenn Sie den
Eigentiimerwechsel o.A. im Biirgerbiiro Abfallservice melden und dieser durchgefiihrt
wurde.

Um Ihre Online-PIN zu hinterlegen, nutzen Sie gerne die Anleitung im Blrgerportal.

https://onlinedienste.rv.de/detail/-/vr-bis-
detail/dokument/4660/download? 19 WAR vrportlet priv_r p action=vr-bis-detail-

dienstleistung-show
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Sobald Sie als Eigentiimer das Objekt registriert haben, kénnen Sie die Onlinedienste

Stand 13.02.2024

nutzen. Die Registrierung Ihres Objektes ist nur einmal nétig, danach kdnnen Sie

durch die Anmeldung im Burgerportal jederzeit darauf zugreifen, ohne die Online-PIN

erneut einzugeben.

Abfall %&

pSperrmullabholung

pBehaélterverwaltung

pFragen zur AbfallwirtséRaft

Startseite ‘ Dienstleistungen A-Z Ainter A-Z

Behalter verwalten und von der Biotonne befreien lassen

Behalterverwaltung

Als Eigentimer konnen Sie hier die GrofRe lhrer aktuellen Rest- und Bicabfallbehalter
verandern, zusatzliche Abfallbehalter bestellen oder einzelne Behalter abmelden.

Diese Funktion steht Ihnen nur als Eigentimer oder Zustellbevollmachtigtem zur Ver-
fugung.

Zur Nutzung benétigen Sie Ihre Benutzer ID und eine OnlinePIN, welche Ihnen als Ei-
gentlmer automatisch per Post bersand wird.

Sollten Sie die OnlinePIN vergessen oder verlegt haben kénnen Sie diese unter folgen-
dem Link neu beantragen:

OnlinePIN anfordern. Die OnlinePIN wird dann an die bei uns hinterlegte Adresse ver-
schickt.

Der Versand dauert ca. 3 Werktage.

> Zahlungsweisen

> Onlinedienstleistung
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Anmelden

Onlinedienstleistung

& Zur Dienstleistung

Downloads

[ Datenschutzerklarung Online-
dienste Abfallwirtschaft

D) Anleitung - Online-PIN
hinterlegen

Zustandige
Einrichtungen

Burgerbiiro
FriedenstralRe 6
88212 Ravenshurg
E-Mail:
buergerbuero@rv.de
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sehen Sie nun den aktuellen Bestand an Ihrem Objekt:

Aktueller Behalterbestand

Volumen Turnus Behilter-Nr. Jahresgebuhr Gebuhr je Leerung
Restabfallbehalter 401 2 wochentlich 47,10 € 1,84 €@
Restabfallbehdlter 1100 2 wichentlich 701,60 € 50,60 €@

Hier finden Sie auch Ihre Behalternummern, diese stehen ebenfalls auf IThrem
Abfallgeblihrenbescheid und auf dem Aufkleber seitlich an Ihrem Behalter.

Wahlen Sie hier unter Anmeldung, das gewlinschte

und die gewlinschte der Restmull-, Bio- und/oder Papierbehalter aus, welche
Sie bestellen méchten.

Anmeldungen

Volumen Turhus Jahresgebtlhr Gebllhr je Leerufg Anzahl
Restzbfallbehalier 240 v | 2 wochentlich 170,60 £ 11,04£ @
Bioabfallbehalter 40 v | 2wochentlich 38,30 £ Keige
Papierabfallbehalter 240 v | 4 waochentlich 0,00 € Keine | i S

Q Befreiung von dekBietennebeaniragen

Antrag auf Bildung einer Behiltergemeinschaft

Vorgang abbrechen zuriick weiter

Klicken Sie auf und im nachsten Schritt auf

Die Anlieferung zusatzlicher Behalter erfolgt ohne weitere Anklindigung vor IThrem
Objekt.

Seite3von7



Wenn Sie einen Behaltertausch winschen, missen Sie den zu

tauschenden Behalter
mit anderem Volumen

Beispiel:

und einen neuen Behalter

Stand 13.02.2024

Tausch des Restabfall 1.100 | gegen einen kleineren Restabfallbehalter mit 240 I.

Zur Abmeldung kreuzen Sie den Behalter, welcher ausgetauscht werden soll, rechts
unter ,Abmeldung" an. Gleichzeitig geben Sie unter Anmeldung die Anzahl und das
Volumen des gewlinsctten neuen Behalters ein.

Abmeldungan

Behdlter-Nr.

Volumen
Restabfallbehzlter 401
Restabfallbehilter 1100
Anmeldungen
Volumen Thrnus

Restabfallbehalter

Bioabfallbehdlter

Papierabfallbehalter

‘ 240 v ‘ 2fwochentlich

I
<

‘ 240 v ‘ Awdchentlich

O Befreiung von der Biotonne beantragen

2fwochentlich

Turnus
2 wochentlich

2 wdchentlich

-
Jahresgebuhr Gebuhr je Leefung Anzahl
1os0€ noed o1 |

Antrag auf Bildung einer Behéaltergemeinschaft

Vorgang abbrechen

zuriick

weiter

Klicken Sie auf

und im nachsten Schritt auf

abmelden?

@O

Bei einem Tausch oder einer Abmeldung erhalten Sie den Termin vorab per Post durch
unseren Dienstleister.
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Beachten Sie bitte, dass bei bewohnten Objekten Anschluss- und Benutzungszwang
besteht. Das heil3t, es mlissen mindestens eine Rest- und eine Bioabfalltonne genutzt

werden.

Abmeldung vorhandener Behalter:

Abmeldungen

Restabfallbehalter

Restabfallbehalter

Anmeldungen

Volumen

Volumen
401

1100

Restabfallbehalter ‘ 40

Bioabfallbehalter ‘ 40

Papierabfallbehalter ‘ 240

Q Befreiung von der Biotonne beantragen

2 wochentlich

2 wochentlich

Turnus

2 wochentlich

2 wochentlich

Behdlter-Nr.
404879
434377
Jahresgebuhr Gebubhr je Leerung Anzahl
0,00 € Keine | 0

Antrag auf Bildung einer Beh#ltergemeinschaft

Vorgang abbrechen

zurtick

weiter

Zur Abmeldung eines vorhandenen Behalters kreuzen Sie

Behalter Sie kostenpflichtig abmelden und abholen lassen wollen.

Klicken Sie auf

und im nachsten Schritt auf

bitte an, welchen

Bei einem Tausch oder einer Abmeldung erhalten Sie den Termin vorab per Post durch
unseren Dienstleister.

Immobilie abmelden (z.B. bei Abriss, Leerstand) -

Burgerportal Landkreis Ravensburg (rv.de)
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Sie mochten eine Befreiung von der Biotonne
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beantragen? Sie mochten Ihre Biotonne abmelden da Sie
geniugend Gartenflache besitzen und selbst

kompostieren?

Dann miussen Sie die Biotonne abmelden (ankreuzen), und die

Befreiung von der Biotonne beantragen (ankreuzen),

Abmeldungen

Volumen
Bioabfallbehalter 401

estabfallbehalter 11001

Anmeldungen

Volumen

Restabfallbehalter

Bioabfallbehalter ‘ 401

Papierabfallbehalter ‘ 2401 v
y

p—

@ Befreiung von der Biotonne beantragen

Bitte beachten Sie:

Alle vorhandenen Biotonnen werden automatisch abgemeldet.

Anzahl Personen

Gartenflache in m*

Hinweise

Die anfallenden Bioabfalle mussen auf dem im Rahmen der priva
Pro im Haushalt lebender Person missen ca. 25 m? Gartenflache

ssetzungen fir eine Befreiung von der Biotonne gege

Turnus

2 wachentl

2 wochentl

us

chentlich

chentlich

chentlich

auBerdem miussen Sie die Anzahl der
Personen im Haus und die Gartenflache eintragen

und die\ Angaben bestatigen (ankreuzen).

Behalter-Nr. 1
ich 404879 @
ich 434377 O

NE

zur Verfigung stehen.

ungsgemaR und schadlos verwertet werden

nen sind, kann im Einzelfall vor Ort jederzeit Uberprift werden

Jahresgebiihr Gebiihr je Leerung Anzahl
170,60 € 11.04€ @ weiterer Behalter lgschen
3830 ¢ Keine weiterer Behalter loschen
0,00£ Keine weiterer Behalter laschen

@ Ich béstatige, dass ich die Voraussetzungen fiir die Befreiung von der Biotonne erfiille und die Hinweise zur Kenntnis genommen habe. Mir ist bewusst, dass mein Grundstiick fiir eine Uberpriifung vor Ort betreten

n darf.

Antrag auf Bildung einer Behaltergemeinschaft

Vorgang abbrechen

zuriick

weiter

Klicken Sie auf Weiter und im nachsten Schritt auf Kaufen.

Wenn Sie bisher noch keine Biotonne hatten, nutzen Sie bitte das Formular ,,Fragen zur
Abfallwirtschaft™ und fordern Sie den Antrag auf Befreiung von der Biotonne bei uns an.

Fragen zur Abfallwirtschaft - Birgerportal Landkreis Ravensburg (rv.de)
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Bei einem Tausch oder einer Abmeldung erhalten Sie den Termin vorab per Post durch
unseren Dienstleister.

Bitte beachten Sie, dass eine Abholung oder ein Tausch nur moéglich sind, wenn die
Behalter leer und gesaubert, sowie gut sichtbar am Grundstiick (6ffentlicher Grund)
bereitgestellt werden.

Sollten Sie noch Fragen haben, wenden Sie sich gerne an uns.
Uber unser Kontaktformular im Biirgerportal: ,Fragen zur Abfallwirtschaft"

Link: Kontakt - Burgerportal Landkreis Ravensburg (rv.de)

oder

Telefonisch unter 0751 85 -2345
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